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ــــلـــــق، في الـــــــــرابـــــــــع عـــــشـــــر مــــــــن أبـــــــــريـــــــــل، فــــعــــالــــيــــات  ــــنـــــطـ تـ

مــنــتــدى الــعــمــرة والـــزيـــارة بــالمــديــنــة المـــنـــورة في نسخته 

ــــلـــــك ســــلــــمــــان الــــــــــدولي لـــلـــمـــعـــارض  الــــثــــانــــيــــة، بــــمــــركــــز المـ

والمــــؤتــــمــــرات، ويــتــوقــع مـــراقـــبـــون أن تــحــقــق الــنــســخــة 

ــنــــتــــدى تــــوقــــيــــع اتـــــفـــــاقـــــات بين شــــركــــات  الــــثــــانــــيــــة مـــــن المــ

ــــفــــــوق مـــــــا حـــقـــقـــتـــه  الـــــعـــــمـــــرة والـــــــــــــــــوكلاء الـــــــخـــــــارجـــــــيين تــ

النسخة الأولى.

الــــحــــج  تــــنــــظــــمــــه وزارة  الــــــــــــذي  المــــــنــــــتــــــدى،  ويـــــســـــتـــــهـــــدف 

ــــمــــــرة، بــــالــــشــــراكــــة مــــــع بــــرنــــامــــج خـــــدمـــــة ضـــيـــوف  والــــــعــ

الــــــرحــــــمــــــن، ويـــــحـــــمـــــل شــــــعــــــار »إثــــــــــــــــراء كـــــــل خــــــطــــــوة في 

رحــلــة الـــعـــمـــرة«، تــطــويــر مــنــظــومــة خـــدمـــات الــعــمــرة 

والـــــزيـــــارة، وتــحــفــيــز الابـــتـــكـــار، وتـــمـــكين الـــتـــعـــاون بين 

مختلف الجهات العاملة في القطاع.

يـــــشـــــارك في المــــنــــتــــدى، الــــــــذي تـــســـتـــمـــر فـــعـــالـــيـــاتـــه 

ثلاثـــة أيـــام، أكثر مــن 80 متحدثا مــن الـــخبراء 

والمـــــــــتـــــــــخـــــــــصـــــــــصين يــــــــنــــــــاقــــــــشــــــــون أفــــــــــضــــــــــل الــــــــطــــــــرق 

لتحسين تجربة المعتمرين والزوار.

ــــنــــــة ورش  ــــالمــــــديــ يـــــــقـــــــام بـــــمـــــنـــــتـــــدى الــــــعــــــمــــــرة والــــــــــــزيــــــــــــارة بــ

عـــــــمـــــــل، وجـــــــلـــــــســـــــات حـــــــــــواريـــــــــــة، واتــــــــفــــــــاقــــــــات دولـــــــيـــــــة، 

ــــا تــــطــــويــــر  ــــيـــــعـــــهـ ومـــــــــعـــــــــرض مـــــــصـــــــاحـــــــب، تــــــنــــــاقــــــش جـــــمـ

الفرص الاستثمارية في القطاع، وتطوير الخدمات 

ــــتــــــجــــــات المــــــقــــــدمــــــة لــــلــــمــــعــــتــــمــــر والـــــــــــزائـــــــــــر، وتـــحـــفـــيـــز  ــنــ ــ والمــ

الـــشـــراكـــات، وبــنــاء علاقــــات مــســتــدامــة بين المــنــشــآت 

الــــعــــامــــلــــة في قـــــطـــــاع الـــــعـــــمـــــرة والــــــــــزيــــــــــارة، إلى جـــانـــب 

التوسع في تقديم حلول متكاملة للمعتمر والزائر.
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في منتدى العمرة والزيارة بالمدينة
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تطوير منظومة 
الخدمات وتحفيز 
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الضيافة ورعاية المعتمرين

توسيع آفاق السياحة 
الثقافية والتاريخية

 
محاور بالمنتدى
5


