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 تجربة ضيافة متكاملة تعزز الرحــلة الروحانية للحجاج والمعتمرين

 تحــسين تجربــة ضيــوف الرحمن مــن خلال خدمات ضيافــة استثنائية 

دعم الســياحة باســتقطاب الزوار الدوليين وتعزيز السياحة الداخلية

 »مكارم« تطلق هويتها 

أطـــلـــقـــت شــــركــــة طـــيـــبـــة للاســــتــــثــــمــــار الــــهــــويــــة الـــجـــديـــدة 

لـــفـــنـــادق »مـــــكـــــارم« )إحـــــــدى أبــــــرز الـــــعلامـــــات في قــطــاع 

الــــضــــيــــافــــة(، وذلـــــــك ضـــمـــن مـــشـــاركـــتـــهـــا كــــــــراعٍٍ بلاتـــيـــنـــي 

ــــارة 2025، الـــــذي يــعــقــد في  ــــزيـ في مــنــتــدى الـــعـــمـــرة والـ

 ـــــمرـــــكز المـــــمــــلك ـــــســــلـــمان اــــــــــــلدولي ـــــلــــلـــمؤـــــتـــمرات ـــبـالمــمـدــــيــنـة.

ــــلـــــة جــــــــديــــــــدة في مــــــــسيرة  الــــــهــــــويــــــة كـــــمـــــرحـ يــــــــــأتي إطلاق 

»مكارم«، ترتكز على إعادة تعريف مفهوم »الضيافة 

الــــروحــــانــــيــــة«، بـــمـــا يـــعـــكـــس الـــقـــيـــم الأصـــيـــلـــة ويــــواكــــب 

 اــلتـغيرات الحديثة في ـسـوق الضيافة محليا وعالميا.

وكـــــانـــــت مــــــكــــــارم، مــــنــــذ بـــــــدء الـــتـــشـــغـــيـــل الــــفــــنــــدقــــي لــهــا 

تــــقــــديــــم  في  مــــــحــــــوريــــــا  دورا  ــــبـــــت  لـــــعـ قــــــــد   ،1983 عــــــــــام 

تـــــــجـــــــربـــــــة ضـــــــيـــــــافـــــــة ســــــــعــــــــوديــــــــة فـــــــــــريـــــــــــدة، تـــــــحـــــــت شـــــعـــــار 

»إعـــــــــــــــــــــادة تــــــعــــــريــــــف الــــــضــــــيــــــافــــــة الـــــــــروحـــــــــانـــــــــيـــــــــة«، بــــــرؤيــــــة 

 ـــــمــــســــتــــقــــبــــلــيـة ـــــــــتواـــــــــكب ــــــتـــــطـــــلـــعـات ــــــــضــــــيوف اــــــــــلــــــــحرمين.

تــعــكــس هـــويـــة »مـــــكـــــارم« الـــجـــديـــدة الـــتـــزامـــهـــا بــتــقــديــم 

تــــجــــربــــة ضــــيــــافــــة مـــتـــكـــامـــلـــة تـــــعـــــزز الــــرحــــلــــة الــــروحــــانــــيــــة 

ــــالـــــة،  ــــيــــــز على الأصـ لـــلـــحـــجـــاج والمــــعــــتــــمــــريــــن، مـــــع التركــ

الابـــــــتـــــــكـــــــار، والـــــلـــــمـــــســـــة الإنــــــســــــانــــــيــــــة، بـــــمـــــا يــــتــــنــــاغــــم مـــع 

ــــتـــــي تـــهـــدف  مــــســــتــــهــــدفــــات رؤيـــــــــة الــــســــعــــوديــــة 2030 الـ

إلى تـــــنـــــويـــــع الاقـــــــتـــــــصـــــــاد وتــــــعــــــزيــــــز الـــــســـــيـــــاحـــــة الــــديــــنــــيــــة 

 والــثــقــافــيــة وبـــنـــاء مــجــتــمــع حـــيـــوي قـــائـــم على التراث.

 وتركز الهوية الجديدة على تحسين تجربة ضيوف 

الــــرحــــمــــن، مـــــن خلال خـــــدمـــــات ضـــيـــافـــة اســـتـــثـــنـــائـــيـــة، 

والــحــفــاظ على التراث الإسلامــــي وتــعــزيــزه مــن خلال 

التصميم المعماري والتجارب الثقافية، ودعم قطاع 

الـــســـيـــاحـــة عبر اســـتـــقـــطـــاب الــــــــــزوار الــــــدولــــــيين وتـــعـــزيـــز 

 السياحة الداخلية، مما يساهم في اقتصاد متنوع.

وقد حددت »مكارم« إطارا استراتيجيا شاملا لإطلاق 

هويتها الجديدة، يشمل تعزيز حضورها الإعلامي، 

وتـــــوســـــيـــــع الــــــشــــــراكــــــات الاســـــتـــــثـــــمـــــاريـــــة، والمــــــشــــــاركــــــة في 

الـــفـــعـــالـــيـــات الــــــــكبرى داخـــــــل المـــمـــلـــكـــة وخــــارجــــهــــا، كــمــا 

ــــتـــــم التركـــــــــيـــــــــز على إبــــــــــــــــراز »تــــــجــــــربــــــة مـــــــــكـــــــــارم« الــــتــــي  ــــيـ سـ

تــــمــــتــــاز بــــــجــــــودة الــــــخــــــدمــــــة، والاهــــــتــــــمــــــام بـــالـــتـــفـــاصـــيـــل، 

 والارـــتـبـاط اـلـوــثيـق بالقيم الإسلاــميـة والتراث الممـحلي.

الــــــــــعــــــــــتــــــــــيــــــــــبــــــــــي: الــــــــــــــــــــــــــهــــــــــــــــــــــــــويــــــــــــــــــــــــــة  الــــــــــــــــــــجــــــــــــــــــــديــــــــــــــــــــدة  
 فــــــــــــــــــــــــلــــــــــــــــــــــــســــــــــــــــــــــــفــــــــــــــــــــــــة  تـــــــــــــــــــــشـــــــــــــــــــــغـــــــــــــــــــــيـــــــــــــــــــــلـــــــــــــــــــــيـــــــــــــــــــــة  مـــــــــــــــــتـــــــــــــــــكـــــــــــــــــامـــــــــــــــــلـــــــــــــــــة 

من جانبه، قال الرئيس التنفيذي لطيبة للاستثمار 
ســــلــــطــــان بــــــن بــــــــدر الـــعـــتـــيـــبـــي إن »الـــــهـــــويـــــة الــــجــــديــــدة 
تتجاوز الجانب البصري، لتشمل فلسفة تشغيلية 
مــتــكــامــلــة تـــعـــنـــى بـــتـــطـــويـــر ثـــقـــافـــة الــــخــــدمــــة، وابـــتـــكـــار 
الـــــخـــــدمـــــات، ورفـــــــــع مـــــعـــــايير الـــــــجـــــــودة، واســــتــــخــــدام 
أحــــدث تــقــنــيــات الــضــيــافــة مــثــل الـــذكـــاء الاصــطــنــاعــي 
ــــا«. ــنـ ــ ــيـــــوفـ ــ  والـــــــتـــــــحـــــــول الــــــرقــــــمــــــي لـــــتـــــحـــــسين تـــــجـــــربـــــة ضـ
 وأضـــاف »سنعزز مكانة مــكــارم كــعلامــة سعودية 
رائدة في مكة المكرمة والمدينة المنورة، لتكون دائما 
الخيار الأول لضيوف الرحمن، عبر تقديم تجربة 
ــــافـــــة تـــســـتـــلـــهـــم الأصــــــــالــــــــة والــــــروحــــــانــــــيــــــة وتـــــحـــــاكي  ــــيـ ضـ

المستقبل«.

وتعزز مفهوم الضيافة الروحانية 

الأربعاء 18 شوال 1446هـ  الموافق 16 أبريل 2025م


