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تــنــاقــش شـــركـــة الإدلاء، في بــرنــامــجــهــا الـــــذي تــنــفــذه 

اليوم الأحد ويمتد لعشرين يوما، ملامح الخطة 

ــــيـــــات الـــجـــديـــدة  الــتــشــغــيــلــيــة لمـــوســـم حــــج 1446 والآلـ

ــــعــــــملاء، مـــســـتـــهـــدفـــة ببرنـــامـــجـــهـــا  لـــحـــمـــايـــة حــــقــــوق الــ

الــــــــــــــذي يـــــعـــــقـــــد في تـــــــمـــــــام الــــــســــــابــــــعــــــة بـــــمـــــقـــــر الـــــشـــــركـــــة 

الــــــــقــــــــيــــــــادات مــــــــن رؤســـــــــــــــاء ونـــــــــــــــواب شــــــــركــــــــات الــــعــــمــــرة 

والضيافة.

وتتخذ شركة الأدلاء، في خطتها التشغيلية لحج 

46، مــن الــتــطــويــر مــرتــكــزا أصــــيلا، وتــنــشــد مــن وراء 

ــــتـــــهـــــدفـــــات، أبـــــرزهـــــا  خـــطـــتـــهـــا تـــحـــقـــيـــق عــــــــدد مــــــن المـــــسـ

تأصيل علاقة الشركة بجمهورها، وتسخير البيئة 

الــرقــمــيــة لــخــدمــة الـــحـــجـــاج، والـــحـــفـــاظ على حــقــوق 

المــســاهــمين، والــحــرص على تنمية مـــوارد الشركة، 

وتـــــــــــــــــوفير بـــــيـــــئـــــة خــــــــدمــــــــة مــــــيــــــدانــــــيــــــة فــــــاعــــــلــــــة ومـــــحـــــفـــــزة 

لــلــعــامــلين المـــيـــدانـــيين، وتـــمـــكين الــعــامــلين بــالمــهــارات 

والخبرات لتحقيق رسالة الإدلاء. 

الـــــــذي  البرنــــــــــامــــــــــج  خلال  الأدلاء،  شــــــركــــــة  وتـــــــؤصـــــــل 

يحضره عدد من رؤساء ووكلاء شركات الضيافة، 

ــــمــــــل الــــجــــمــــاعــــي  ــــعــ ــــيـــــة والـــــــنـــــــزاهـــــــة والــ لمــــــعــــــاني الـــــشـــــفـــــافـ

والإبـــداع والثقة، وخدمة ضيوف الرحمن بكفاءة 

إدارية وميدانية عالية، وتوفير بيئة خدمة ميدانية 

فاعلة ومحفزة للعاملين الميدانيين، وميكنة كافة 

أعــــــمــــــال الـــــشـــــركـــــة ومـــــعـــــاملاتـــــهـــــا مــــــع الـــــجـــــهـــــات ذات 

العلاقة بأعمال الحج. 

المـــتـــمـــيـــزة  كــــفــــاءاتــــهــــا  مـــــن خلال  وتـــعـــمـــل »الأدلاء«، 

وتـــقـــنـــيـــاتـــهـــا الـــحـــديـــثـــة، على تـــقـــديـــم خــــدمــــة مــتــمــيــزة 

ثــريــة لــضــيــوف الــرحــمــن، تــبــدأ مــن وصــــول الــحــجــاج 

إلى مراكز الاستقبال وتوجيههم إلى مقر سكنهم، 

مــرورا بتوعيتهم توعية شمولية »نسكية وصحية 

ومسلكية«، ورعايتهم صحيا، وحفظ ودائعهم.

يذكر أن شركة الأدلاء كانت قد اعتمدت -رسميا- 

شـــــــــركـــــــــة دلـــــــــيـــــــــل كـــــــمـــــــقـــــــدم خـــــــــدمـــــــــة مـــــعـــــتـــــمـــــد بـــــمـــــكـــــة، 

ــــاد المـــتـــكـــامـــل مــــقــــدم خـــدمـــات  ــنــ ــ فـــيـــمـــا اعــــتــــمــــدت الإســ

لوجستية بالمدينة.


