
الشريك الرئيسي

الأحد 29 جمادى الأولى 1446هـ  الموافق  1 ديسمبر  2024م



الأحد 29 جمادى الأولى 1446هـ  الموافق  1 ديسمبر  2024م

الشريك الرئيسي

﻿2024/9/12
تاريخ في رحلة »وفادة«

يــمــثــل الـــثـــاني عــشــر مـــن ســبــتــمبر عـــام 2024 يــومــا 
ــــــة جــــمــــعــــيــــة »وفـــــــــــــــــــــــادة«، إذ أعــــلــــن  ــلـ ــ ــ فــــــــارقــــــــا في رحـ
صاحب السمو المــلكي الأمير سلمان بن سلطان 
ــــتـــــاريـــــخ-  ــــنـــــة المـــــــنـــــــورة -في هــــــــذا الـ أمير مـــنـــطـــقـــة المـــــديـ
موافقته على الرئاسة الفخرية لجمعية وفــادة 

لخدمة زائري المدينة المنورة.
وقـــــــدّّم رئـــيـــس مــجــلــس إدارة الــجــمــعــيــة الـــدكـــتـــور 
ــــكــــــره وتــــــقــــــديــــــره لـــســـمـــو  ــــزة نـــــــــور شــ ــــمــ ــــاشــــــم بـــــــن حــ هــ
أمير منطقة المدينة على توليه الرئاسة الفخرية 

ــــقــــــة ســــــمــــــوه تـــمـــثـــل  لــــلــــجــــمــــعــــيــــة، مـــــــؤكـــــــدا أن مــــــوافــ
محفزا لتطوير العمل وتجويد الأداء، لافتا -في 
تعليقه- إلى الدعم اللا محدود من قبل سموه 
ــــيـــــات الــــتــــطــــوعــــيــــة ومـــنـــظـــمـــات  ــــالـ للأنـــــشـــــطـــــة والـــــفـــــعـ

العمل التطوعي بمنطقة المدينة المنورة.
يـــذكـــر أن جــمــعــيــة وفـــــــادة لـــخـــدمـــة زائـــــــري المــديــنــة 
المـــــــنـــــــورة تــــمــــثــــل أحــــــــد المـــــحـــــركـــــات الــــفــــاعــــلــــة لــلــعــمــل 
التنموي بالمدينة، حيث تبنّّت -منذ انطلاقتها- 
ثـــــقـــــافـــــة جـــــــديـــــــدة لـــــلـــــتـــــطـــــوع، ومــــــكّّــــــنــــــت المـــــتـــــطـــــوعين 
للعمل باحترافية، كما قدّّمت -في رحلتها- أبحاثا 

نوعية تصنع أجيالا تثري العمل التطوعي.
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ــلـــــة الـــــتـــــي قـــطـــعـــتـــهـــا جــمــعــيــة  ــ لــــــم تــــكــــن الـــــرحـ
وفــــــــــادة لــــخــــدمــــة زائــــــــــري المــــديــــنــــة المــــــنــــــورة مــن 
أجــــــل الــــــوصــــــول لـــعـــمـــل مــــــــؤسسي مــتــكــامــل 
رحلة »هيّّنة«، حيث استدعت منها عملا 
وجــــهــــدا طــــــويلا اســـتـــمـــر لـــقـــرابـــة 4 ســـنـــوات، 
حــيــث تــمــكــنــت الــجــمــعــيــة خلالـــهـــا مـــن بــنــاء 
ثقافة جديدة للتطوع، وانتقلت بالتطوع 

إلى محرّكّ فاعل للعمل التنموي. 
وكـــــــــانـــــــــت »وفــــــــــــــــــــــــادة« قـــــــــد عـــــمـــــلـــــت بـــــأســـــلـــــوب 

ــــتـــــطـــــوعين مـــــن الـــعـــمـــل  عـــــصـــــري؛ لـــتـــمـــكّّـــن المـ
بـــــــاحترافـــــــيـــــــة، وتـــــحـــــقـــــق جـــــــــلّّ أهــــــدافــــــهــــــا على 
أرض الميدان، كما ابتكرت أساليب نوعية 
مــن أجــل تجويد الخدمة للزائرين، الأمــر 
الــــــــــــذي عــــــــــزز مــــكــــانــــتــــهــــا كــــجــــمــــعــــيــــة رائــــــــــــــدة في 

المجال. 
مـــــشـــــوارهـــــا-  وارتــــــــكــــــــزت »وفـــــــــــــــادة« -خلال 
تـــــــــــبـــــــــــدأ  أصـــــــــــــــــيـــــــــــــــــلـــــــــــــــــة،  قــــــــــــــيــــــــــــــم  ثــــــــــــــــــمــــــــــــــــــاني  على 
بــالإحــســان، مـــرورا بـــالإبـــداع، والــعــدالــة، 
والــتــمــيــز، والمــســؤولــيــة، وانــتــهــاء بــالــحــوار 
والشفافية، كما وضعت عــاملي التميز 

والابتكار مرتكزين لرؤيتها. 
تـــركـــت وفــــــــادة -ببرامــــجــــهــــا الابــــتــــكــــاريــــة- أثــــرا 
لـــتـــصـــنـــع  وانـــــعـــــطـــــفـــــت  المــــــــــيــــــــــدان،  أرض  على 
أجيالا من المتطوعين الجدد تثري بجهدها 
الـــــعـــــمـــــل الـــــتـــــطـــــوعـــــي، كـــــمـــــا ابـــــتـــــكـــــرت حــــلــــولا 
ووسائل وأساليب نوعية من أجل تجويد 

الخدمة للزائرين. 
 ،2024 2021 حــــتــــى  أربــــــــع ســــــنــــــوات، مـــــن 
صــــــنــــــعــــــت وفــــــــــــــــــــادة خلالــــــــــهــــــــــا ثـــــــقـــــــافـــــــة تـــــطـــــوع 
جديدة انعكس أثرها الناجح على ضيوف 

المدينة المنورة وزوارها.

استندت على 8 قيم وابتكرت حلولا لتجويد الخدمة 

جمعية وفادة 

تصنع ثقافة التطوع  
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ينطلق تحت شعار »الذكاء الاصطناعي والعمل التطوعي«

تكامل
2024

يـــحـــول مــلــتــقــى تــكــامــل 24، الـــــذي يــعــقــد في الـــثـــالـــث مـــن ديــــســــمبر، تحت 
رعاية صاحب السمو الملكي الأمير سلمان بن سلطان أمير منطقة المدينة 
المـــنـــورة، الــتــحــديــات إلى فـــرص والمــعــوقــات إلى مـــبـــادرات ذات أثـــر نفعي، 

وذلك وفقا لما أعلنته جمعية وفادة. 
ويــــــــــأتي مـــلـــتـــقـــى تــــكــــامــــل 24، الــــــــــذي تـــحـــتـــضـــنـــه جــــامــــعــــة الأمير مـــــقـــــرن بــن 
ــــنـــــوان »الــــــذكــــــاء الاصــــطــــنــــاعــــي والــــعــــمــــل الـــتـــطـــوعـــي«،  عـــبـــدالـــعـــزيـــز تـــحـــت عـ

متزامنا مع اليوم السعودي والعالمي للعمل التطوعي. 
ويستهدف الملتقى إبراز أهمية التكامل والتشاركية في العمل التطوعي، 

ودوره في تحقيق أهداف رؤية المملكة 2030 ومستهدفاتها التنموية. 
وتــتــمــحــور فـــكـــرة مــلــتــقــى تــكــامــل 2024 في إثــــــراء الـــبـــذل والـــعـــطـــاء؛ لــبــنــاء 
منظومة تطوعية تصنع من التحديات فرصا، ومن المعوقات مبادرات، 

لينتظم العمل التطوعي في توجهاته ومساراته. 
ويشهد الملتقى عــددا من ورش العمل، والجلسات الحوارية مختلفة 

العناوين التي تتخذ من الذكاء الاصطناعي قاسما مشتركا.
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»وفادة«
تواريخ في رحلة نجاح  

  2021
ــــنـــــظـــــومـــــة  بــــــــــــــــــدأت »وفــــــــــــــــــــــــــــادة« بترتـــــــــــيـــــــــــب مـ

اتـــجـــاهـــاتـــهـــا  رســــمــــت  الإداري؛  الــــعــــمــــل 

الاستراتيجية، ووظفت كل التقنيات 

الـــــــــنـــــــــاشـــــــــئـــــــــة مـــــــــــــن أجـــــــــــــــــل صـــــــــنـــــــــاعـــــــــة عـــــمـــــل 

مؤسسي ناجح.  

  2022
أطـــلـــقـــت عـــــــددا مــــن المــــــبــــــادرات الــنــوعــيــة 

الــــــــتــــــــي حـــــقـــــقـــــت أثـــــــــــــــرا فـــــــــــــــاعلا في مــــــيــــــدان 

ــــــوع؛ مــــــثــــــل: حــــــــفــــــــاوة، أرشــــــــــــدني،  ــــطـ ــ ــتـ ــ ــ الـ

أحــــســــنــــوا، ومـــــعـــــرض إثــــــــــراء، وغيرهـــــــا، 

ــلــــتــــقــــى  وعــــــــــــــــــــــززت نـــــــجـــــــاحـــــــهـــــــا بـــــتـــــنـــــظـــــيـــــم مــ

»تكامل 22«. 

  2023
أثرت »وفادة« من مبادراتها، ودشنت 

ــــتـــــطـــــوع«،  ــــلـ بــــــرنــــــامــــــج »ســـــــــــــفير المــــــديــــــنــــــة لـ

الـــــذي لاقــــى تـــفـــاعلا مـــن قــبــل الــجــهــات 

وإقبالا من المتطوعين والمتطوعات

  2024
قــــــادت »وفـــــــــادة« ركـــــب الـــتـــطـــوع في المــديــنــة 

المــــنــــورة، وأطــلــقــت مــشــاريــع رائــــــدة؛ مــثــل: 

ســقــيــا وفـــــادة، إطـــعـــام، تـــرحـــاب، في أمــان 

الــــــــلــــــــه، تـــــــــذكـــــــــار، ورحــــــــــمــــــــــاء، كـــــمـــــا أطــــلــــقــــت 

مــشــروع النقل المــجــاني، وتــوجــت نجاحها 

بـ»تكامل 24«.
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قدمت جمعية وفادة لضيوف الرحمن، خلال موسم 
ــــتـــــكـــــاريـــــا حــــقــــقــــت أثــــــــــرا مــــيــــدانــــيــــا،  الــــــحــــــج، 45 بــــرنــــامــــجــــا ابـ
كــمــا نــجــحــت الــجــمــعــيــة في اســتــنــفــار جـــهـــود مــتــطــوعــيــهــا 

ليعززوا مفهوم »الوفادة المبهرة« ميدانيا. 
وكانت »وفــادة« قد حرصت، خلال موسم الحج، على 
الانتقال بشعارها »الوفادة المبهرة« لأرض الميدان، وذلك 
بعد تأهيلها للكوادر التطوعية ممن يملكون القدرة على 

صناعة الحلول في وسائل وأساليب الخدمة. 
أطلقت »وفادة« عددا من البرامج الفاعلة، يتصدرها: 
ســـقـــيـــا، إطـــــعـــــام، تـــــذكـــــار، تـــــرحـــــاب، رحـــــمـــــاء، وفي أمــــان 
الـــلـــه، وحـــرصـــت  على قــيــاس أثـــر البرامـــــج وتـــأثيرهـــا من 

خلال مؤشرات رقمية شفافة. 

ــــايير المـــهـــنـــيـــة  ــــعــ ــــمــ عــــمــــلــــت »وفــــــــــــــــــادة« في مــــــوســــــم الــــــحــــــج بــ
والاحتراف، وعــززت مسعاها لتقديم خدمة تطوعية 
تكاملية لـــلـــزوار، مــن خلال مــتــطــوعين قــدمــوا ســاعــات 
تــــــســــــعــــــة آلاف وأربــــــــعــــــــمــــــــائــــــــة وتـــــســـــعـــــا  ــــلــــــغــــــت  بــ تــــــطــــــوعــــــيــــــة 

وخمسين ساعة. 
ووفقا للأرقام، وزعت »وفادة« ما يزيد على 5.7 مليون 
عبوة مــاء بــارد، و5700 وجبة لضيوف الرحمن، كما 
قـــامـــت -مــــن خلال مـــبـــادرتـــهـــا »تـــــذكـــــار«- بــتــقــديــم 1360 
هــديــة لــلــحــجــاج في المــنــاطــق المــحــوريــة؛ كــالمــطــار ومحطة 

قطار الحرمين ومنافذ السفر.
وقــامــت »وفـــــادة« -وفــقــا لاســتــعــراضــهــا الــرقــمــي- بدعم 
ومساندة المرضى بـ102 زيارة للمنومين في المستشفيات، 
وفعّّلت مبادراتها بتوديع الحجاج بمنافذ السفر من 

خلال مبادرة »في أمان الله«. 

الوفادة المبهرة 

وثقت شعارها في حج  45

 9459 
ساعة تطوعية 

5.712
 مليون مستفيد 

 5 ملايين 
و 700 ألف عبوة ماء 

 5760 
وجبة تم توزيعها 

 3171
مستفيدا من ترحاب

 1360
هدية في مبادرة 

تذكار

 102  

زيارة للمرضى
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بعد 4 سنوات من 
الخدمة النوعية 

تعرّّف على 
»وفادة«

جمعية تطوعية 
رسمية 

بدأت عملها عام 
 2021

 تابعة لوزارة الموارد 
البشرية والتنمية 

الاجتماعية 

تعمل تحت 
إشراف وزارة 
الحج والعمرة

 تعزز رؤيتها 
بالتميز والابتكار 

 تسعى لتمكين 
المتطوعين 
باحترافية 

تقدم أبحاثا ودراسات 
واستشارات 

لشركائها 

مشاريعها الرائدة 
التي حققت أثرا 

وظفت التقنيات 
لصناعة عمل 

مؤسسي 

 تسعى للوصول 
إلى الخدمة 

المبهرة 

مبادراتها التي 
لاقت تفاعلا 

مجتمعيا 

 تؤهل وتدرب 
الكوادر التطوعية 

 تصنع الحلول 
الابتكارية 

 توظف التقنيات
 الحديثة لتطوير

 خدماتها
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وفادة 24 
مبادرات تصنع الأثر

تؤهل المتطوعين على 
التخطيط والقيادة 

»النقل الترددي«  »حفاوة« »سفير المدينة« 
ترحب بالضيوف وتعلي 

مفهوم الضيافة المبهرة 
تحول بين المتطوعين وزحام 

المركزية

قــدمــت جمعية وفـــادة لخدمة زائـــري المــديــنــة المــنــورة، في عام 
24، عــددا من المــبــادرات النوعية، تباينت أسماؤها، ولكنها 
اتفقت في الأثر الذي أحدثته، سواء على صعيد الحفاوة أو 

الضيافة أو خدمات النقل وغيرها. 
ومع كثرة المبادرات، جاءت »سفير المدينة للتطوع« في صدارة 
المبادرات، حيث استهدفت تأهيل المتطوعين على أهم القيم 
ــــهـــــارات، وتــدريــبــهــم أيـــضـــا على الــتــخــطــيــط والـــقـــيـــادة، ومــع  والمـ
»سفير التطوع« جاءت مبادرة »مرحبا« للمساعدة والسقيا 
والإطـــعـــام، مستهدفة إثـــراء تجربة الــزيــارة وإظــهــار الترحـــاب 

بمفهومه الصحيح. 
وكــــــانــــــت »وفــــــــــــــــادة« قــــــد حـــــرصـــــت على إبــــــــــــراز عـــــامـــــل الـــــتـــــنـــــوع في 
مــــبــــادراتــــهــــا، الأمـــــــر الـــــــذي يــــعــــزز مـــــن أثـــــرهـــــا الـــنـــفـــعـــي، فـــجـــاءت 
ــــــدني« لمــســاعــدة ضــيــوف الــرحــمــن داخــــل المــســجــد الــنــبــوي  »أرشـ

في ســاحــاتــه، ومــن ثــم »حــفــاوة« التي تــدور في فلك الترحيب 
بالضيوف كل بلغته. 

ويعلو مفهوم الضيافة المبهرة »رهان وفادة« بمبادرة النقل 
الترددي المــجــاني، الــتــي تــحــول بين المــتــطــوعين وزحـــام المنطقة 
المركزية، وتنقل المتطوعين في حافلات مجهزة ليسهل عليهم 
الــــوصــــول إلى المــســجــد الـــنـــبـــوي وســـاحـــاتـــه، لــــيــــؤدوا خــدمــاتــهــم 

التطوعية براحة واطمئنان. 
وتــوّّجــت »وفـــــادة« المـــبـــادرات، الــتــي أطلقتها، بملتقى تكامل 
الــذي تزامن ميقاته مع الاحتفاء باليوم السعودي والعالمي 
لــلــتــطــوع، ليجمع كــافــة الــقــطــاعــات الـــثلاثـــة، ويــؤصــل لمفهوم 
الـــــتـــــشـــــاركـــــيـــــة مـــــــن أجــــــــــل تـــــطـــــويـــــر مــــنــــظــــومــــة الــــــخــــــدمــــــة لــــضــــيــــوف 

الرحمن. 
يــــذكــــر أن الـــهـــيـــئـــة الـــعـــامـــة لــــشــــؤون المـــســـجـــد الـــــحـــــرام والمـــســـجـــد 
النبوي، وهيئة تطوير المدينة، وشركة الأدلاء، ووكالة وزارة 

الحج والعمرة، أبرز شركاء »وفادة« في مبادراتها النوعية.
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مع الضيف لرؤية المدينة 

يــــمــــثّّــــل »أرشـــــــــــــدني« أحـــــــد البرامـــــــــــج الــــنــــوعــــيــــة، الــــتــــي تــطــلــقــهــا 
جمعية »وفـــادة« لخدمة زائــري المدينة المــنــورة؛ للتعريف 

بالآثار السياحية والدينية. 
ويواكب البرنامج استراتيجية »وفادة«، الرامية إلى تقديم 
خــدمــات وبـــرامـــج نــوعــيــة لـــلـــزوار، ومـــد يــد الــدعــم والمــعــونــة 

لضيوف الرحمن. 
ــثّّـــــل »أرشـــــــــــــــدني« بــــرنــــامــــجــــا اجــــتــــمــــاعــــيــــا وســــيــــاحــــيــــا يــــوثّّــــق  ــ ــــمـ ويـ
شعار الوفادة المبهرة، ويستهدف تثقيف وتوعية الزوار، 

وتقديم الإرشاد السياحي بشكله الصحيح. 
ويـــحـــمـــل »أرشــــــــــــدني« ضــــيــــوف الــــرحــــمــــن لــــــزيــــــارات مـــــن أجـــل 
رؤيــــــة مـــعـــالـــم المـــديـــنـــة وآثــــــارهــــــا، والـــتـــعـــريـــف بـــهـــا مــــن خلال 
مــــرشــــديــــن يـــتـــحـــدثـــون بــمــخــتــلــف الــــلــــغــــات، ويــــســــهّّــــل حـــركـــة 
انتقال ضيوف الرحمن بمواصلات مكيّّفة، كما أنه يقدّّم 

هدايا تذكارية للزوار لصناعة الذكريات. 
ويــتــحــرّكّ بــرنــامــج »أرشـــــدني« لتحقيق عـــدد مــن الأهــــداف، 
يتصدرها إبـــراز دور المملكة في العناية بضيوف الرحمن، 
وتــــقــــديــــم مـــــا يثري تـــجـــربـــتـــهـــم الإيــــمــــانــــيــــة والــــثــــقــــافــــيــــة مـــعـــا، 

وتحسين التجربة التاريخية والدينية في المدينة.
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يـــــعـــــد بــــــرنــــــامــــــج »ســـــقـــــيـــــا وإطــــــــعــــــــام« 

ــــر  مــــــن البرامــــــــــــج الــــنــــوعــــيــــة ذات الأثــ

السريع، والتي لامست -لعظيم 

ــــنــــــة في حـــج  نــــفــــعــــهــــا- ضــــــيــــــوف المــــــديــ

انــــطــــبــــاعــــا  وتــــــــركــــــــت داخــــــلــــــهــــــم   ،45

يــدوم عن الحفاوة التي يحفظها 

التاريخ عن أهل المدينة المنورة. 

وكانت »وفــادة« قد حرصت على 

ــــة بــــــــرامــــــــج ابــــــتــــــكــــــاريــــــة خلال  ــــاعــ ــــنــ صــ

واســـــــتـــــــنـــــــفـــــــرت   ،45 حـــــــــــج  مــــــــــوســــــــــم 

جــــــــــهــــــــــود مــــــتــــــطــــــوعــــــيــــــهــــــا لـــــتـــــنـــــفـــــيـــــذهـــــا 

-ميدانيا- بحرفية ومهارة. 

وينضم بــرنــامــج »سقيا وإطــعــام« 

الـــــنـــــاجـــــحـــــة؛  ــــمــــــة البرامـــــــــــــــــــج  ــــائــ إلى قــ

مــــثــــل تـــــــذكـــــــار، تـــــــرحـــــــاب، رحـــــمـــــاء، 

وفي أمــــــــــان الــــــلــــــه، والــــــتــــــي حـــرصـــت 

»وفادة« على قياس أثرها النافع 

رقـــــــمـــــــيـــــــة  مــــــــــــــــــؤشــــــــــــــــــرات  خلال  مـــــــــــــــن 

شـــفـــافـــة؛ رغـــبـــة في تـــكـــرار أنــجــحــهــا 

في مواسم الحج الأخرى. 

وتـــــــــــــــعـــــــــــــــمـــــــــــــــل »وفـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــادة« -وفـــــــــــــــقـــــــــــــــا 

لمــنــهــجــيــة أدائـــــهـــــا- بـــمـــعـــايير المــهــنــيــة 

ــــقـــــديـــــم  تـ أجـــــــــــــل  مــــــــــن  والاحتراف؛ 

ــــيـــــة تــــكــــامــــلــــيــــة تـــلـــيـــق  خــــــدمــــــة تـــــطـــــوعـ

بــالمــديــنــة وتـــاريـــخـــهـــا، وتــتــنــاغــم مع 

طموحات الزوار. 

ووفـــــــقـــــــا لأرقــــــــــــــام حـــــــج 45، وزعـــــــت 

»وفـــــــــــادة« مــــا يــــزيــــد على 5 ملايين 

بــــــــــــــــارد،  مــــــــــــــــاء  عــــــــــبــــــــــوة  ألــــــــــــــــف  و700 

و5760 وجبة لضيوف الرحمن.

»وفادة«
من سقيا لإطعام 
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ع وفادة«
ّ
»تطوّ

من الفكرة إلى الريادة

 2021- انــــــطلاقــــــهــــــا  ــــنــــــذ  -مــ وفـــــــــــــادة  جــــمــــعــــيــــة  غريّرت 
ــــتـــــطـــــوع الــــتــــقــــلــــيــــدي، ونــــقــــلــــتــــه إلى عـــالـــم  مــــفــــهــــوم الـ
مـــتـــطـــوعـــيـــهـــا  تـــــأهـــــيـــــل  على  وحــــــــرصــــــــت  الاحتراف، 
-شـــبـــابـــا وفـــتـــيـــات- على أســـالـــيـــب الـــتـــطـــوع الــعــلــمــي 
الــــحــــشــــود  يــــؤهــــلــــهــــم لإدارة  والــــــــــــــذي  والــــــــــــــــــــدروس، 

والتعامل مع الزوار. 
ــــا انـــتـــهـــجـــتـــه مــــــن أســــلــــوب  وتـــمـــكـــنـــت »وفــــــــــــــادة« -بـــــمـ
عـــــــــلـــــــــمـــــــــي- مـــــــــــــن زيـــــــــــــــــــــــــادة أعـــــــــــــــــــــــــداد مـــــــتـــــــطـــــــوعـــــــيـــــــهـــــــا مـــــن 
ــــافــــــة المــــــواقــــــع  ــــتـــــحـــــركـــــون في كــ ــــــن يـ ــــذيـ ــ الــــــجــــــنــــــسين، الـ
ــــتـــــواجـــــد بــــهــــا ضـــــيـــــوف الــــرحــــمــــن،  والأمــــــــاكــــــــن الـــــتـــــي يـ
حــــيــــث يــــتــــم تــــوزيــــعــــهــــم لإثـــــــــــراء البرامـــــــــــــج الـــخـــدمـــيـــة 
وفقا لمؤهلاتهم وقدراتهم اللغوية؛ ما بين قطار 

الحرمين، المطار، المزارات، والمعالم، وغيرها. 
بــــــالأعــــــمــــــار، إلا أن  يــــــــــعترف  الـــــتـــــطـــــوع لا  ورغــــــــــم أن 
»وفــــادة« تحرص على انتقاء متطوعيها مــن فئة 
الــــشــــبــــاب، ومـــــن شــــرائــــح عـــمـــريـــة قـــــــادرة على بـــذل 

الجهد وتقديم العطاء في ميدان الخدمة. 
ــــرز مــــا يـــمـــيـــز جــمــعــيــة  ــ ويـــمـــثـــل تـــأهـــيـــل المــــتــــطــــوعين أبـ
وفــادة، حيث يخوض الشباب المحفل التطوعي 
بـــــــعـــــــد إخـــــــضـــــــاعـــــــهـــــــم لأطــــــــــــــــــــوار تـــــــدريـــــــبـــــــيـــــــة وتـــــأهـــــيـــــلـــــيـــــة 
تــجــعــلــهــم قــــادريــــن على أداء الـــخـــدمـــة الــتــطــوعــيــة 

بمهنية واحتراف. 
المــــديــــنــــة  لـــــخـــــدمـــــة زوار  يــــــذكــــــر أن جــــمــــعــــيــــة وفـــــــــــــادة 
كــانــت قــد أنــهــت مــا كــان يطلق عليه بـــ»الــفــزعــة«، 
والتي كانت تحكمها كثير من العشوائية وعدم 

التنظيم، إلى التطوع الاحترافي.
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في أمان الله 

برامج تبدأ بالترحاب وتختتم بالدعوات 

برنامج نوعي جديد استحدثته »وفــادة«، ليكون آخر عهد بينها وبين ضيوف الرحمن عند زيارتهم للمدينة 

المــنــورة، وكــانــت »وفــــادة« قــد اخــتــارت اســم البرنــامــج اقتباسا مــن الــدعــوات الطيبة التي يتناقلها المحبون عند 

تركهم الأماكن وسفرهم بعيدا عنها. 

ويعد »في أمــان الله« واحــدا من البرامــج التي تتداخل -حــال تنفيذها- مع برنامج »تــذكــار«، الــذي تقدم فيه 

»وفادة« هديتها لزائر المدينة؛ سعيا منها لصناعة الذكريات الدائمة بينها وبين الزوار. 

وتمثل »وفـــادة« واحـــدة مــن الجمعيات التطوعية التي رسخت مفاهيم جــديــدة، وبنت ثقافة تحسب لها، 

كــمــا أنــهــا ابــتــكــرت بــرامــج تسلسلية، تــبــدأ بـــالترحـــاب، وتختتم بــالــدعــوات »في أمـــان الــلــه«، مــا يــرســخ ذكــريــات 

الأماكن واللقاءات عند زوار المدينة.
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كيف صنعت ريادتها؟

 ابتكرت حلولا 
لتجويد الخدمة 

للزائرين

 استندت إلى 
ثماني قيم 

أصيلة 

بنت ثقافة 
جديدة للتطوع 

انتقلت بالتطوع 
إلى أهم روافد 

الخدمة
قدمت أبحاثا 

لإثراء رافد التطوع 
بالمدينة

صنعت أجيالا 
جديدة من 
المتطوعين 

أهلت متطوعيها 
على التخطيط 

والقيادة

عززت التشاركية 
مع القطاعات 

الأخرى

01
020304

05

060708
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رعايات تدعم

 نجاح تكامل 24 

يحظى ملتقى »تكامل 24«، الذي تنطلق أولى ورش العمل الخاصة به الاثــنين، بعدد من 

الرعايات الداعمة التي تعزز قوته ونجاح الملتقى قبل انطلاقته. 

وتمثل الرعاية، التي تأتي من قبل وزارة الحج والعمرة، والمركز الوطني لتنمية القطاع غير 

الربحي، وعدد من الشركات الكبرى، أحد الأذرع الداعمة لنجاح الملتقى. 

ويبرز الملتقى، الـــذي ينطلق رسميا في الــثــالــث مــن ديــســمبر، أهمية التكامل والتشاركية في 

العمل التطوعي، متخذا من الذكاء الاصطناعي الركيزة الأولى لجلساته.



الشريك الاستراتيجي

الشريك الإعلامي

الــــمـــــشـــاركــيــــن

الـــــداعـــمـــيــــن



Wifada

 الإشراف العام 
 أ.د هاشم حمزة نور 

 اللجنة التنفيذية 
 أ.حسين موسى الوعلاني 

 اللجنة العلمية 
 د. آلاء أحمد زاهد

 لجنة الحفل
د. مصطفى عمر حلبي 

 لجنة المعرض
 أ.صالح محمد صالح

 لجنة العلاقات العامة والإعلام
أ.د بسمة أحمد جستنية

 أ.محمود قاري 
 أ.عبدالرحمن عسيري

 أ.محمد السيد
 أيوب بامقابل 

جويرية ملا
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