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يمثل منتدى العمرة والزيارة، الذي تستضيفه 
المــــــديــــــنــــــة المــــــــنــــــــورة عـــــــى مــــــــــدى ثــــــاثــــــة أيــــــــــــــام، حــــدثــــا 
استثنائيا تــدور كافة جلساته وورش عمله في 
فلك إيجاد حلول مستقبلية مستدامة لتطوير 

الـــخـــدمـــات المـــقـــدمـــة لــضــيــوف الـــرحـــمـــن، وتــعــزيــز 
ــــفـــــرص الــــــواعــــــدة في قــــطــــاع الــــعــــمــــرة والــــــزيــــــارة،  الـ
وابــــتــــكــــار المــــشــــاريــــع والــــخــــدمــــات والمـــنـــتـــجـــات الــتــي 

تلبي حاجة المعتمر والزائر.
وينشد المنتدى -في أيامه- إبراز الجهود والمشاريع 
ـــــاء  ــــقـ ـــــارتــ الاســـــتـــــثـــــنـــــائـــــيـــــة الـــــــتـــــــي تـــــبـــــذلـــــهـــــا المـــــمـــــلـــــكـــــة لـ

ــــارة، واســــتــــعــــراض أفــضــل  ــــزيــ بـــقـــطـــاع الـــعـــمـــرة والــ
المــــــمــــــارســــــات الإداريـــــــــــــــة والــــتــــشــــغــــيــــلــــيــــة، وتـــحـــســـن 
وتطوير خــدمــات وإجــــراءات المعتمرين، وتبني 
الـــحـــلـــول الــتــطــويــريــة الـــتـــي تــســاهــم في اســتــدامــة 
جودة الخدمات، وإطاق العديد من المبادرات 

والتسهيات الجديدة.

6 جلسات و 24 ورشة عمل

في منتدى العمرة والزيارة

أرقام في 
المنتدى

6 جلسات رئيسية

24 ورشة عمل
18 مجموعة تركيز

6 محاور رئيسية
18 محتوى فرعيا
29 متحدثا من الخبراء

 100
جناح للجهات 

والهيئات الفاعلة


