
السبت 8 رجب 1445هـ  الموافق  20 يناير 2024 م

بعد تنافس مع 1500 مؤسسة صحية عالمية

تــــــــــــــــــــــــوج مـــــــــســـــــــتـــــــــشـــــــــفـــــــــى المـــــــــــــــلـــــــــــــــك فــــــيــــــصــــــل 

التخصصي في المدينة المنورة رحلته، 

بـــــــالـــــــفـــــــوز بـــــــجـــــــائـــــــزة الـــــتـــــمـــــيـــــز في تــــجــــربــــة 

المــريــض لــعــام 2023، والــتــي يمنحها 

بـــيـــوت  أهــــــــم  )أحـــــــــد   Press Ganey

الخبرة العالمية(، وذلــك نظير الأداء 

المـــتـــمـــيـــز في رعــــايــــة المـــــــرضى بـــالـــعـــيـــادات 

الــخــارجــيــة، وتعكس الــجــائــزة الــتــزام 

»تـــخـــصـــي المــــديــــنــــة« بـــتـــقـــديـــم حـــلـــول 

رعاية صحية عالية المستوى وتجارب 

مميزة للمرضى.

حــــــــصــــــــل »تــــــــخــــــــصــــــــي المـــــــــــديـــــــــــنـــــــــــة« عــــى 

ــــافـــــــس مــــــــــع 1500  ــ ــنـ ــ ــ تـ ــــد  ــ ــــعـ ــ الـــــــــجـــــــــائـــــــــزة بـ

مـــــؤســـــســـــة صــــحــــيــــة عـــــربـــــيـــــة ودولـــــــيـــــــة، 

وكــــــــــــــــان مــــــجــــــلــــــس الــــــــضــــــــمــــــــان الـــــصـــــحـــــي 

 Pressبـــــــالمـــــــمـــــــلـــــــكـــــــة قـــــــــــــد اســــــــــتــــــــــعــــــــــان بــــــــــــــــــــــــــ

اســــــتــــــطــــــاعــــــات  قـــــــــيـــــــــاس  في   Ganey

الــــــــــــــــــــــــرأي الــــــــــــعــــــــــــام لــــــــخــــــــرتــــــــه الــــــــواســــــــعــــــــة 

في المـــــــجـــــــال ومـــــــؤشـــــــراتـــــــه الــــــتــــــي تـــتـــســـم 

ــــلـــــوقـــــوف عــى  بـــــالـــــدقـــــة؛ ســـعـــيـــا مــــنــــه لـ

تجربة المستفيدين وتطويرها.

وكـــــــــــان تــــخــــصــــي المـــــديـــــنـــــة المــــــــنــــــــورة قـــد 

نجح، عام 2022، في تطوير أدواته، 

ومـــــــد جــــســــور ســـهـــلـــة لــــخــــدمــــة المـــــرضى 

والمـــراجـــعـــن، مـــعـــززا أهـــدافـــه الــرامــيــة 

لـــلـــتـــخـــفـــيـــف عــــــى أهــــــــل طــــيــــبــــة الـــطـــيـــبـــة 

ــــلـــــولـــــة  ــــيـ والمــــــــــــــــدن المـــــــــــجـــــــــــاورة لـــــــهـــــــا، والـــــحـ

بــيــنــهــم وبــــن مـــعـــانـــاة الـــســـفـــر، وذلـــك 

بـــتـــقـــديـــم خـــــطـــــوات ســـهـــلـــة لـــلـــحـــصـــول 

على »أهلية العلاج«.

يذكر أن »تخصصي المدينة« قــد حاز 

عــددا من الجوائز التي تعزز مشوار 

نــجــاحــه، أبـــرزهـــا اخـــتـــيـــاره واحــــــدا من 

أفضل 3 مشاريع بالعالم، وحصوله 

على أفضل مشروع اجتماعي 2022 

 ،PMI ــــاريــــــع  المــــــشــ إدارة  مــــعــــهــــد  مــــــن 

وجــاءت الجوائز اعترافا من المنظمة 

ــــتـــــي  الــــــعــــــالمــــــيــــــة بــــــالــــــســــــيــــــاســــــات المـــــــــرنـــــــــة الـ

يتبعها »تخصصي المــديــنــة«، وقدرته 

على تحسين معدلات النجاح.

جائزة التميز لـ»تخصصي المدينة«

Press Ganey
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