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98 مبادرة لإثراء تجربة الحاج
خير المدينة.. »كلنا في الخير واحد« 

ـــــ صــوب  تــتــحــرك مـــبـــادرة خــر المــديــنــة في حــج 1444هـ
تـــحـــقـــيـــق الأثــــــــــر، مـــــن خـــــــال عــــمــــل تــــكــــامــــي يـــتـــشـــارك 
ـــا،  في صـــنـــاعـــتـــه عــــــدد مـــــن الــــجــــهــــات الـــفـــاعـــلـــة خـــدمـــيًّ
وتــــســــعــــى لـــتـــنـــفـــيـــذ ثــــــمــــــانٍ وتــــســــعــــن مـــــــبـــــــادرة تــحــمــل 
عــــنــــوان الــــتــــنــــوع، وتـــســـتـــهـــدف في مــجــمــوعــهــا خــدمــة 

الحاج وإثراء تجربته في المدينة المنورة. 
وتمثل المبادرات -على اختاف عناوينها والجهات 
الصانعة لها- ثمرة من ثمرات التناغم المجتمعي 
مع كافة الجهات، والتي تعمل في سرب متسق؛ 
ــــــدف واحـــــــــــــد يــــتــــمــــثــــل في خــــدمــــة  ــــهـ ــ ــــيـــــة الـــــــــوصـــــــــول لـ بـــــغـ

الحجاج من زوار المدينة. 
ــنـــــة« مـــــبـــــادرتـــــن، بــــالــــتــــعــــاون مــع  ــ وتـــــقـــــدم »خـــــــر المـــــديـ
وزارة الحج، تحمل الأولى عنوان )إثراء التجربة(، 
ــــمــــــن(؛ لـــلـــرحـــيـــب  ــــا ضــــيــــف الــــــرحــ والــــثــــانــــيــــة )نــــحــــبــــك يــ
ــــهـــــم لـــــــــزيـــــــــارة المـــــــــواقـــــــــع الــــتــــاريــــخــــيــــة  ــلـ ــ ــــمـ بـــــالـــــحـــــجـــــاج وحـ

والأثرية.
 ومع التعاون المثمر مع وزارة الحج، يأتي التعاون 
ثــــمــــاني  فـــــلـــــك  يـــــــــــــدور في  الـــــــــــــذي  الــــتــــعــــلــــيــــم  مــــــــع وزارة 
مـــــــبـــــــادرات، تـــــــدور أبـــــرزهـــــا في فـــلـــك إرشـــــــــاد الـــتـــائـــهـــن 
ومساعدة كبار العمر وتنظيم حركة المرور وتنظيم 

المصلن والحشود.
وإعــمــالا لمبدأ الشراكة، تتعاون »خــر المدينة« مع 
الــرئــاســة العامة لــشــؤون المسجد الــحــرام والمسجد 

النبوي في صناعة مبادرات موازية، منها: مبادرة 
كيف أستطيع خدمتك، حجز الصاة في الروضة 
الــشــريــفــة، وتـــوزيـــع مـــاء زمـــــزم، بــالإضــافــة لــرامــج: 
بـــســـمـــة حــــــــاج، قـــــولـــــوا لـــلـــنـــاس حـــســـنـــا، المــــديــــنــــة خــر 
لهم، وترشيد ونشر الهداية.. وغرها، والتي يرتد 
أثرها -إيجابا- في خدمة الحجاج من زوار المدينة.

وتـــــــشـــــــارك الــــصــــحــــة مــــــع »خــــــــر المـــــديـــــنـــــة« بــــمــــبــــادرتــــن 
لتقديم الخدمات الصحية والإسعافات الأولية، 
فـــيـــمـــا يـــعـــلـــو ســـقـــف مــــــبــــــادرات الــــــشــــــؤون الإســـامـــيـــة 
إلى تــســع عــشــرة مـــبـــادرة، تــبــدأ باستقبال الحجاج 
وإكرام كبار العمر والاهتمام بذوى الإعاقة وسقيا 

الحاج وتوزيع العيديات وغرها.

وتفعيا لدورها الخدمي، تعد غرفة المدينة المنورة 
»حــقــيــبــة الـــــحـــــاج«، مــســتــنــفــرة كـــــوادرهـــــا لاســتــقــبــال 

الحجاج في مطار المدينة وتوزيعها. 
على ذات الصعيد، تعزز هيئة الأمر بالمعروف من 
وجــودهــا بمبادرتن »ســر مــكــان« و»حـــج مـــرور«، 
فــــيــــمــــا يــــتــــحــــرك قـــــطـــــار الـــــحـــــرمـــــن بــــخــــمــــس مــــــبــــــادرات 
فاعلة، منها ما يمس استغال الشاشات لتوعية 

الحاج، وتوزيع الهدايا، وتوديع الحجاج أيضا.
ويشارك مطار الأمر محمد بن عبدالعزيز -ممثا 
في »طــيــبــة لــلــمــطــارات«- بــعــشــر مـــبـــادرات، تــــدور في 
فلك استقبال الحجاج من كافة الوجهات بالورود 

والعبارات الرحيبية.
ويتعاظم دور مجلس الجمعيات الأهلية بصناعة 
مـــا يـــزيـــد عـــلى 25 مـــبـــادرة تــأصــيــا لـــدورهـــا الــفــاعــل، 
مــنــهــا: الــــرحــــاب، الــتــوجــيــه والإرشــــــــاد، تـــوزيـــع المــيــاه 
الــبــاردة، إعـــداد القوافل الطبية، وتقديم حلقات 
البودكاست التوعوية، بالإضافة لــرامــج: عناية، 
لا بأس، سفر المدينة، أرشدني، وإكرام.. وغرها. 
وتــعــمــل مـــبـــادرة خـــر المــديــنــة الــتــي ولــــدت -مــديــنــيّــا، 
واستمر حراكها الناجح على مدى ثاث سنوات، 
مـــــع شــــركــــائــــهــــا في حـــــج 44، عـــــلى إطـــــــــاق مـــــبـــــادرات 
ابـــــتـــــكـــــاريـــــة تــــســــتــــهــــدف -مـــــــــن خـــــالـــــهـــــا- إثـــــــــــــراء تـــجـــربـــة 
الـــــخـــــدمـــــة  المــــــــديــــــــنــــــــة، وتـــــــقـــــــديـــــــم  مـــــــــن زوار  الـــــــحـــــــجـــــــاج 
الــــنــــمــــوذجــــيــــة، وتـــــــــرك الانـــــطـــــبـــــاع الــــحــــســــن في ذاكـــــــرة 

الزائرين.

 وزارة الحج والعمرة 

 وزارة التعليم

 وزارة الصحة 

 وزارة الشؤون الإسلامية

 وزارة الموارد البشرية 

والتنمية الاجتماعية

 الرئاسة العامة 

لشؤون المسجد الحرام 

 والمسجد النبوي

 مجلس الجمعيات الأهلية 

 غرفة المدينة المنورة

 هيئة الأمر بالمعروف 

 قطار الحرمين 

 طيبة للمطارات

جهة مع »خير المدينة«


