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4 مراحل من الجهد والعرض والإجازة والدعم
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ف��ت��ح��ت الاس�ت�رات���ي���ج���ي���ة ال��رق��م��ي��ة ال���ت���ي ك��ش��ف وزي�����ر ال��س��ي��اح��ة 

أحمد ب��ن عقيل الخطيب ع��ن ملامحها ضمن 

ف���ع���ال���ي���ة   LEAP ال���ع���الم���ي���ة الآف�������اق ل��رح��ل��ة 

م��ع ال��ت��خ��يّ��ل وال���س���ؤال ع��ن السياحة 

ال������س������ع������ودي������ة ك�����ي�����ف ت������ك������ون ب�����ع�����د 3 

س���������ن���������وات ف��������ق��������ط؟ وأن���������������ت تُ����ن����ه����ى 

كافة إجراءاتك من حجوزات 

وخ�����������������������������دم�����������������������������ات وت�������������������������أش������������ي������������رات 

ه�����ات�����ف�����ك  ع�����ل����ى  زر  ب�����ض�����غ�����ط�����ة 

المحمول.   

اس������ت������رات�������������ي�������������ج�������������ي�������������ة ب�����������م�����������ح�����������اور 

وب���������رام���������ج وم������������ب������������ادرات ت���ع���ي���د 

ب�����������ن�����������اء ق�����������ط�����������اع ال���������س���������ي���������اح���������ة في 

الم���م���ل���ك���ة وت����ض����ع الم���م���ل���ك���ة ض��م��ن 

أه������������م ال��������وج��������ه��������ات ال������س������ي������اح������ي������ة في 

ال����ع����ال����م ك���م���ا ت����ق����دم ت����ج����رب����ة  م��ل��ه��م��ة 

لقطاع السياحة العالمي.

وتُ�����ع�����د اس�ت�رات���ي���ج���ي���ة ال���س���ي���اح���ة ال����رق����م����يّ����ة ول���ي���دة 

ل���ج���ه���ود وخ���ط���ط وزارة ال���س���ي���اح���ة ل��ت��ن��م��ي��ة 

القطاع السياحي والإرتقاء به، وقد 

ت��م تطويرها ب��الم��واءم��ة والتنسيق 

م������ع ه����ي����ئ����ة ال����ح����ك����وم����ة ال���رق���م���ي���ة 

ووح����������������������دة ال���������ت���������ح���������ول ال�������رق�������م�������ي 

ب���������������الإض���������������اف���������������ة ع��������ل��������ى ع��������رض��������ه��������ا 

-ت�����ف�����ص�����ي�����ل�����ي�����ا- أم�������������ام م���ج���ل���س 

اس����ت����ش����اري ي���ض���م 22 خ���ب�ي�راً 

دول��������ي��������ا في م�������ج�������الي ال�����ت�����ح�����ول 

ال������رق������م������ي وال�������س�������ي�������اح�������ة، ك���م���ا 

حصلت على دعم من منظمة 

ال��������س��������ي��������اح��������ة ال��������ع��������الم��������ي��������ة وال�������ب�������ن�������ك 

ال�����دولي وال���ش���رك���اء ال��رق��م��ي�ين مثل 

مايكروسوفت وسيسكو.

كيف صُنعت 
الاستراتيجية؟

 تيزار 

إثراء جهود إعادة 
بناء قطاع السياحة 

في المملكة

التناغم مع 
مستهدفات 

رؤية المملكة 
2030

وضع المملكة 
ضمن أهم 

الوجهات السياحية 
في العالم

تقديم تجربة ملهمة 
لقطاع السياحة 

العالمي

وضع المملكة 
ضمن أهم 

الوجهات السياحية 
في العالم

توفير تجربة 
سلسة للسياح 

وطرق مرنة 
لإجراءات السفر 

الرقمي



9 برامج و31 مبادرة .. و3 أعوام للتنفيذ

السياحة الرقميّة

 وتضم الاستراتيجية 9 برامج و 31 مبادرة 
يجري العمل على تنفيذها لمدة ثلاثة أعوام 

حيث ستستكمل بحلول عام 2025.
وت��س��ت��ه��دف ال�ربام��ج والم���ب���ادرات ت��ط��وي��ر بيئة 
ع���م���ل ذك����ي����ة ت����دع����م رح����ل����ة ال���ت���ح���ول ال���رق���م���ي 
في ال���ق���ط���اع ب��ح��ي��ث ت��س��ت��ف��ي��د م��ن��ه��ا م��ن��ظ��وم��ة 
السياحة في المملكة، وتوفير منصة شاملة 
ل���ت���ل���ب���ي���ة ج���م���ي���ع الاح�����ت�����ي�����اج�����ات، م������ع ال�ت�رك���ي���ز 
ب����ش����ك����ل أس������������اسي ع����ل���ى رض����������ا ال�����ع�����م�����ي�����ل ف���ي���م���ا 

يخص الخدمات المتاحة.
ت���ف���ع���ي���ل  ع����ل���ى  ال�����س�����ي�����اح�����ة  وزارة  وس�����ت�����ع�����م�����ل 
الاس��ت�رات����ي����ج����ي����ة م������ن خ���ل���ال ت����وظ����ي����ف أح������دث 
ال��ق��رارات،  ات��خ��اذ  التقنيات لتعزيز فعالية 
وت��ع��ظ��ي��م ق��ي��م��ة ال��ب��ي��ان��ات الم���ت���وف���رة، وإت��اح��ة 

الفرص الثمينة أمام المستثمرين
وت��ت��م��ي��ز م���ح���اور الاس�ت�رات���ي���ج���ي���ة  ب��ش��م��ول��ي��ت��ه��ا 
ح���������ي���������ت ت�����������ب�����������دأ ب������ت������ح������ق������ي������ق ال���������س���������ف���������ر ال������س������ل������س 
وت��ب��س��ي��ط اج�����راءات�����ه وخ���ل���ق ب��ي��ئ��ة خ���ل���ق ب��ي��ئ��ة 
تفاعلية للمبتكرين لتجربة حلول السياحة 
الرقمية وجمع البيانات وتوفر التحليلات 
ال��ل�ازم����ة ل��ق��ط��اع ال��س��ي��اح��ة ك���ل ذل����ك ي��ض��اف 
ل�������ق�������درة الاس��ت��رات�����ي�����ج�����ي�����ة ع���ل���ى ص�����ن�����اع�����ة ج���ي���ل 
م����ج����ال  الأع��������م��������ال في  الم�����ح��ت��رف��ي��ن ورواد  م�������ن 
ال��س��ي��اح��ة وب���ن���اء ش��ب��ك��ة م���ن الم��س��ت��ث��م��ري��ن في 
ال����ق����ط����اع ال����س����ي����اح����ي وإش�����راك�����ه�����م م�����ن خ��ل�ال 
الم��ن��ص��ات ال��رق��م��ي��ة و دع���م تطبيقات ال��واق��ع 
الممتد للسياحة “ الواقع الافتراضي والواقع 

المعزز”.   

تشجيع 
الاستدامة و 
حلول رقمية 

لتبسيط اجراءات 
السفر

صناعة جيل من 
المحترفين 

مكافآت للسياح 
أصدقاء البيئة 

خلق بيئة 
تفاعليّة 

للمبتكرين ودعم 
الواقع 

الافتراضي 

منصة موحدة 
لربط مقدمي 

الخدمات 
السياحية 
وتطبيقاتها

ح���ص���ل���ت اس�ت�رات���ي���ج���ي���ة ال���س���ي���اح���ة ال���رق���م���ي���ة ال����ت����ي أط���ل���ق���ت���ه���ا وزارة ال���س���ي���اح���ة ع�لى 
دع���م م��ن منظمة ال��س��ي��اح��ة ال��ع��الم��ي��ة وال��ب��ن��ك ال����دولي وال��ش��رك��اء ال��رق��م��ي�ين مثل 
مايكروسوفت وسيسكو لقدرة مبادراتها وبرامجها على توفير تجربة سلسة 

للسياح والجهات المعنية بما يدعم ازدهار قطاع السياحة.

 تيزار 
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9 محاور للاستراتيجية 

أرقام في الاستراتيجية 

داعمون للاستراتيجية

	  9 برامج 
31 مبادرة  	

3 أعوام مدة التنفيذ 	
	 2025 مرحلة الاكتمال 

السفر السلس  	
سهولة ممارسة الأعمال  	

الابتكار  	
السفر الرقمي  	

تشجيع الاستدامة  	
صناعة القرارات  	

الاحترافية  	
جذب المستثمرين 	

منظمة السياحة العالمية 	
البنك الدولي 	

مايكروسوفت وسيسكو 	
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السياحة  
تعِدْ.. تعمل.. ترسم المستقبل 

أكاديمية دولية للتدريب ونظام مرن يتبنى ثقافة الابتكار
إثراء التجارب الملهمة ومؤشر رقمي يشعل المنافسة

فنادق ذكية، وطرق مرنة لإجراءات السفر الرقمي

رس���م���ت ال���س���ي���اح���ة ال���س���ع���ودي���ة 
م���ل��ام������ح  م���س���ت���ق���ب���ل ق�����ط�����اع ال����س����ي����اح����ة ال����������ذي ي��ن��ع��م 

ب����ح����ص����اده ك�����ل أط���������راف الم���ن���ظ���وم���ة ال���س���ي���اح���ي���ة ب��������دءا م�����ن ال���س���ائ���ح 
وم���ش���غ���ل ال���خ���دم���ة وغ���ي��ره وذل������ك م����ن خ��ل��ال ع�����دد م����ن ال����وع����ود ال���ت���ي ي��ت��م 

تطبيقها وتفعيلها لتقدم مخرجاتها المستقبلية في غضون أعوام قلائل.
وت��ت��س��م ال����وع����ود -ع��ل�ى ك�ث�رت���ه���ا- ب��ت��ق��دي��م ص�����ورة واض���ح���ة ال��ت��ق��اس��ي��م ع��م��ا س��ت��ك��ون عليه 

السياحة في غدها، فما بين تأسيس أكاديمية سياحية دولية لتدريب العاملين في القطاع 
من كل أنحاء العالم وتحفيز إبداعات العقول الذكية من خلال نظام يسهم في تبني ثقافة 

الابتكار إلى تطوير مؤشر عالمي للسياحة الرقمية لتحفيز المنافسة ووضع لوائح مبتكرة لتنظيم 
ال���ف���ن���ادق وت����وف��ي�ر ت����ج����ارب س���ف���ر س��ل��س��ة ل��ل��س��ي��اح ورج�������ال الأع����م����ال والاس����ت����ف����ادة م����ن ت��ق��ن��ي��ات ال���ذك���اء 

الاصطناعي والبيانات لجذب المستثمرين وتعزيز جاهزية الوجهات وغيرها. 

 تيزار 

04

01

02

0305

06

07

تأسيس 
الشركات 

الناشئة في 
القطاع السياحي 

 أكاديمية 
سياحية دولية 

للتدريب 

 تقديم تجربة 
ملهمة لقطاع 

السياحة العالمي.

تطوير نظام 
يسهم في تبني 
مؤشر عالمي ثقافة الابتكار 

للسياحة الرقمية 
لتحفيز المنافسة  

 

لوائح مبتكرة 
لتنظيم الفنادق 

الذكية

تحفيز إبداعات العقول 
الذكية والمبتكرة 
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بالأرقام.. ماذا فعلت؟ 

0106

0205

0304

ع��������������������������ززت الأرق�������������������������������������ام ج�������������ه�������������ود ال��������س��������ي��������اح��������ة 

السعودية وكشفت منصتها عن أرقام 

تُرهص بملامح الغد السياحي وكانت 

الم��ن��ص��ة ال��رق��م��ي��ة ق���د أك�����دت ق��درت��ه��ا على 

ج�������ذب 100 أل�������ف س������ع������ودي ل���ل���ع���م���ل في 

قطاع السياحة خلال 2021 كما كسرت 

أعداد المسجلين على المنصة سقف 226 

أل��ف مسجل بخلاف 110 آلاف موظف 

وباحث عن فرصة عمل استفادوا منها 

-فعليا-.

ك������م������ا أك���������������دت الأرق���������������������ام ق���������������درة الم�����ن�����ظ�����وم�����ة 

السياحية بالمملكة ع�لى ن��ي��ل 28 ج��ائ��زة  

ع����الم����ي����ة ب����ف����ض����ل ت������س������ارع خ����ط����ى ال���ت���ط���وي���ر 

والابتكار كل هذا يضاف إلى تدشين 12 

مكتبا حول العام وفتح 7 أسواق عالمية 

جديدة.

 تيزار 

أرقام على منصة السياحة

سعودي تم جذبه  للعمل 
في قطاع السياحة

مسجل على المنصة 
الرقميّة

 موظف وباحث عن فرصة 
عمل استفادوا من المنصة 

 أسواق عالمية 
جديدة تم فتحها

مكتبا تم تدشينه 
حول العالم 

جائزة  عالمية حازت عليها 
منظومة السياحة

100 ألف

226  ألف

7 110 آلاف

12

28
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عين على المستقبل
350 متحدثا من 40 دولة يناقشون المستقبل الرقمي   
الحديثة   التقنيات  لدعم  استثمارات  دولار  مليار   6.4

أبرار نافع - 

دفع  مؤتمر LEAP  العالمي – المتخصص  في مجال التكنولوجيا 
قاطرة السياحة السعودية وحركّ قريحة المبدعين للاعتماد 

على التقنيات كركيزة أساسية للنهوض بالصناعة .

وك������ان الم���ؤت���م���ر ال������ذي ن��ظ��م��ت��ه وزارة الات�����ص�����الات وت���ق���ن���ي���ة الم���ع���ل���وم���ات 

وح���م���ل ش���ع���ار “ع���ي��نٌ ع��ل�ى الم��س��ت��ق��ب��ل ق����د ك���ش���ف ع����ن اس���ت���ت���ث���م���ارات 
تزيد ع��ن 6.4 مليار دولار لدعم التقنيات المستقبلية والشركات 

الناشئة وريادة الأعمال التقنية.

ويمثل LEAP  المؤتمر الأكبر في التركيز على التقنيات الناشئة 
  شارك في فعالياته التي استمرت على مدى يومين أكثر من 350 

متحدثًا، يمثلون 40 دولة حول العالم

 تيزار 

مؤتمر

عقد في الفترة من 
3-1 فبراير 2022

شارك فيه أكثر من 350 متحدثًا 
يمثلون 40 دولة

بلغت حجم استثماراته 6.4 
مليار دولار

جمع التقنيين والشركات 
الناشئة تحت سقف واحد

يمثل المؤتمر الأكبر في التركيز 
على التقنيات الناشئة 

إيجاد الحلول الابتكارية لأهم  
تحديات التقنية 

استدامة المستقبل الرقمي و 
الإنترنت للجميع أبرز محاوره

  أكبر مفهوم للكراج في العالم 
لتحفيز المبتكرين  

استثمارات وأرقام 

   أكبر استخدام لتطبيقات 
الثروة الصناعية الرابعة

 استثمارات في ريادة الأعمال 
الرقمية ورأس المال الجريء 

  استثمار في البيئة الرقمية 

أعلى نسبة لمشاركة المرأة   

 أعلى استثمارات في 
الحوسبة السحابية

41R

S300M

$1B 

% 28 

$2B
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